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国际中文教师证书管理平台操作说明

一、用户注册/登录

1. 已在汉考国际人才网注册过账号的用户，请使用原账号

（邮箱、手机号或账户名）登录，操作方式如下：登录

https://www.chineseteacher.org.cn/ctcm/login/user，点击“忘

记密码”，输入原账号并重置密码。

2. 使用微信或QQ登录汉考国际人才网的用户，如已绑定邮

箱或手机号，可按照第 1 条方式登录；如未绑定邮箱或手机

号，可联系咨询邮箱查找账户名。

3. 未 在汉考国际人才网注册过账号，可直接登录

https://www.chineseteacher.org.cn/ctcm/login/user，点击“立

即注册”，输入邮箱号或者手机号完成注册并登录；或使用

手机验证码登录。

4. 已在汉考国际人才网绑定过手机号的用户，也可以使用手

https://www.chineseteacher.org.cn/ctcm/login/user
https://www.chineseteacher.org.cn/ctcm/login/user
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机验证码登录。

二、完善个人信息

登录以后，在个人中心点击“我的信息”进行编辑，填写后

保存。

*提示：姓名、国籍、证件类型、证件号码务必填写与面试准

考证一致、准确的信息，此处信息点击保存以后将无法修改。

三、证书关联

1. 已在汉考国际人才网关联过证书的用户，使用原账号登录

后可直接查看到证书信息。

2. 已经持有国际中文教师证书但未在汉考国际人才网关联

过证书的用户，需进行证书绑定，操作方式如下：依次点击

个人中心-我的证书-证书绑定-输入证书编号-确定。
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四、证书申领

1. 面试成绩合格，还尚未申领证书的人员，请依次点击：个

人中心-我的证书-证书申请，选择对应证书级别，输入面试

准考证号进行查询（注意：此处将自动填入个人中心基本信

息的姓名与证件号码）。
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2. 核对考试信息、上传证书申领材料、填写邮寄地址、提交

申请。提交以后请耐心等待审核结果，审核一般在 7-10 个工

作日完成，如遇申领高峰期或节假日，审核时间将顺延，请

耐心等待或者错峰申请。

提醒：证书申请须在面试成绩有效期内（即面试成绩公布后

的两年内）完成。

3. 审核通过以后，请及时完成支付，支付以后将统一安排制

作邮寄，请耐心等待。

4. 证书申请审核未通过的，请根据审核意见修改，重新提交

申请，等待审核。

五、证书更新

1. 持有国际中文教师证书，且已完成继续教育者，在证书到
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期前三个月可进行证书更新申请，操作方式如下：点击个人

中心-我的证书，选择即将到期的证书，点击“更新”；系统

将自动校验核对继续教育完成情况，校验通过的，可按步骤

进行证书更新申请。

2. 持证人员的继续教育学分和教学经历完成情况，可在个人

中心-我的学分处查看。

六、教学经历证明

1. 模板下载

请点击个人中心-我的课时证明-教学经历证明下载模

板，开具教学经历证明。

2. 登记教学经历证明

请点击个人中心-我的课时证明-登记教学经历证明，上

传已开具的签章证明。
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七、咨询

操作如有问题，请提供问题页面的截图，发至

jszx@chinesetest.cn查询详情。


